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Strategiske indsatser – forberedelse til Budget 2013-16
Større strukturtilpasninger og ændrede løsninger forudsætter grundig forberedelse. Derfor er det nødvendigt allerede nu at overveje, hvilke elementer, der skal i spil frem mod budgetvedtagelsen for 2013-2016. Som forberedelse til budget 2013 peger direktionen på en række strategiske og tværgående udviklingsprojekter indenfor fire kategorier.
Nedenfor præsenteres overvejelser og konkrete prioriteringer med henblik konkretisering i indsatser til Byrådets strategiseminar 1. marts 2012. 

 1. Struktur/organisering

	Indsats
	Kort beskrivelse
	Bemærkninger fra Chefforum
	Prioritering
	Ansvarlig 

	a. Dagpasning/ledelse/antal institutioner 
	Færre institutioner
	Besparelse primært vedr. bygninger og kun marginal lønforskel på lederstillinger
	
	Per, ISC og CEIS

	b. Ungeindsats
	Fokuseret arbejde for at en større andel i HTK tager en ungdomsuddannelse. 

Omfatter også optimering af de ca. 10 mio. kr. HTK bruger årligt på hhv. elever på produktionsskoler og UU, 
	Større indsats, der ikke nødvendigvis vil give større økonomisk effekt.
	
	Mikala, JC, SHC, BURC, ISC 

	c. Klubber/kobling til skoler, ungdomsskoler, lokalområder 
	Forankring af klubber under ny lovgivning samt genoptage drøftelserne om ny klubstruktur.

	Begrænset effekt økonomisk, jf. i øvrigt bemærkninger vedr. dagpasning. 
	
	Jørgen, FKC, CEIS, ISC 

	d. Inklusion 



	Optimering af ressourceforbrug til specialundervisningen. 


	
	Allerede igangsat 
	

	e. CEIS/FM fase 3


	Fastlæggelse af kompetencefordeling mellem Økonomiudvalget, Fritids- og Kulturudvalget, Folkeoplysningsudvalget og diverse samråd i behandling af sager om ejendomme på folkeoplysningsområdet (dvs. ejendomme udenfor ”primærsektoren”). FKC administrerer og drifter ejendomme til kultur som kulturhuse, forsamlingshuse, spejderhytter, museer, svømmehaller. FKC har også driftsoverenskomsterne med de selvejende institutioner HIC og TIC, der administrerer og drifter hovedparten af kommunens idrætsfaciliteter. Og FKC forestår udlån og udleje af lokaler til foreninger m.v. Organisationsanalyse mhp. evt. yderligere centralisering af ejendomme.
	I første omgang ønskes en større optimering af eksisterende model inden udvidelse af nye områder. 
	
	Jørgen, CEIS, FKC 


2. Ny opgaveløsning

	Indsats
	Kort beskrivelse
	Bemærkninger fra Chefforum
	Prioritering
	Ansvarlig 

	a. Sygefravær (mere tid til arbejde)


	Fortsat nedbringelse af sygefraværet. Vi har nået målet sat i forbindelse med FHC-projektet og det særlige fokus på sygefraværet. Sammenligninger med andre kommuner og private arbejdspladser viser, at der fortsat er forbedringsmuligheder.
	
	
	Per, HRC

	b. Konkurrenceudsættelse 


	Selvstændig proces omkring konkurrenceudsættelse skal ses i sammenhæng med den politiske behandling af kommunens lovpligtige udbudsstrategi. Strategien indeholder en række områder, der ud fra en objektiv vurdering kan konkurrenceudsættes og enten sikre overholdelse af gældende IKU krav eller skabe økonomisk gevinst. De konkrete områder, som HTK skal arbejde med beror på en politisk stillingtagen og i øvrigt indgået aftaler mellem Regeringen og KL. 

Der arbejdes videre med de relevante analyser, hvor der vurderes at være et potentiale og hvor der er politisk opbakning.

De områder, der ikke konkurrenceudsættes skal der arbejdes med optimering af indenfor eget ”ressort”. Hvilke områder, der omfattes eller ikke omfattes beror på endelige politiske stillingtagen. 
	Hvilke opgaver, der skal konkurrenceudsættes skal afklares politisk og afstemmes med den nye Regerings indsats på området. Øvrige områder peges på til intern optimering.
	Allerede igangsat – skal dog afstemmes med nye indsatser:

· prioritering

· intern optimering
	Mikala


	c. Borgeren i centrum
	Snitflader og sammenhængskraft med borgeren i centrum. Fortsat en række uforløste potentialer i fht. mere smidigt samarbejde på tværs af centre. Først og fremmest for at skabe bedre borgerservice, men i stor udstrækning også mere ressourceeffektivt. Eksempler: barn til voksen (BURC <> JC og BURC <> SHC, voksen til ældre primært SHC<> SUOC), borgere med flere problemer f.eks. boligløse, arbejdsløse, misbrugere, børnesager.
	Vurderes at have potentiale, men kræver en større indsats, og forventes ikke at kunne få effekt i 2013.
	
	Mikala

	d. Digitalisering 


	Operationalisering af kommunens gældende digitaliseringsstrategi. Strategien opdateres løbende i kraft af de konkrete aftaler, der indgås af KL om ”tvangsdigitalseringer” samt nye mulige løsninger. Implementeringen af strategien sker i dag ud fra konkrete aktiviteter med den største økonomiske gevinst/det største rationaliseringspotentiale igangsættes først. 

Digitaliseringsstrategien suppleres med konkrete planer for hvert fagområde, eksempelvis:
1. Sammenhæng i opgaveløsningen – servicecenter, call centre (omdannelse af rådhusets telefoni til et samlet call-center, så en decideret omstillingsfunktion kan nedlægges). 

2. Selvbetjeningsløsninger kombineret med kompetenceudvikling af egne medarbejdere
3. Gennemgang af hele IT-portefølje af fagsystemer og afdækning af yderligere sammenhængsmuligheder

4. Videreudvikling/implementering af velfærdsteknologi (robotstøvsugere til eget brug i kommunen)

5. Projektstyringsredskab/porteføljestyring (kobles til økonomi og personaleressourcer, dvs. Prisme og SD)
	
	Allerede igangsat – skal dog tilpasses så digitaliseringsstrategien suppleres med faglige indsatsplaner. Løbende status skal forelægges direktion/chefforum.
	Per, ØDC
Mikala


 

3. Kapacitet/kloge m2

	Indsats
	Kort beskrivelse
	Bemærkninger fra Chefforum
	Prioritering
	Ansvarlig 

	a. Boliger vedr evt hjemtagning af borgere fra botilbud
	Analyse af boliger på tværs af HTKs områder – ældre, børn, unge, voksne med særlige behov. Stort potentiale ved etablering af egne tilbud til borgere. Perspektiver i fleksibel brug af boliger og samspillet med de almennyttige boligselskaber. 
	
	Der ønskes igangsat et selvstændigt arbejde på området
	Mikala, SHC

	b. Tømning af Erik Husfeltsvej med henblik på salg.
	Salg af Erik Husfelts vej og flytning af Jobcentret og øvrige funktioner til Rådhuset. Vil berører flere ejendomme og interne rokader af funktioner. Analyse aftalt med budgetforliget for 2011. Beslutning bør modnes frem mod budgetforliget for 2013 med henblik på implementering af konkret løsning i 2013. 


	
	Der ønskes igangsat et selvstændigt arbejde på området
	Jørgen, CEIS

	c. SFO/skole/dagsinstitution  

d. (evt. med klubber, jf. ovenfor)
	Fleksibel udnyttelse af lokaler (primært børnene i 0.-3. klasse) – dobbelt anvendelse af indskoling og SFO.

Ny organisering af klubberne kan medfører mulighed for optimering af ejendommen.


	
	Der ønskes igangsat et selvstændigt arbejde på området
	Per, ISC 
Jørgen, FKC

	e. Kørsel/busser/borgere 


	Analyse omfattende følgende
A. Medarbejderkørsel i de enkelte centres egne/leasede køretøjer til bl.a. hjemmeplejen, Driftsbyen, Jobcentret, rengøringsafdelingen osv.

B. Puljebilerne

C. Borgerkørsel

D. Godstransport
	
	Allerede igangsat 
	Jørgen, CEIS, ØDC, BURC, SUOC, SHC

	f. Vestervænget 


	Salg af Vestervænget i 2013 (kombineret med etablering af særlige boliger i eksisterende boligmasse, vil Vestervænget kunne tømmes, og sælges).
	Analysen skal ses i sammenhæng med etableringen af det nye plejecenter. 
	
	Mikala, SHC

	g. Kultur og uddannelseshus på Parkskolen


	Jf. Byrådets beslutning skal der etableres et kultur og uddannelseshus mhp. frigivelse af andre kvm. og følgelig ressourcer og kapital. 
	
	Allerede igangsat
	Jørgen, FKC

	h. Svømmehaller - renovering og struktur
	Det er en del af budgetforliget for 2012, at der skal arbejdes videre med svømmeklubbens høringssvar. Omhandler renovering og/eller reduktion i antallet af svømmehaller. 
	
	Budgetforlig 2012
	Jørgen, FKC, CEIS, ØDC 

	i. Biblioteksløsning(er) 


	Erstatning af biblioteket i Hedehusene med et nybygget i tilknytning til Hedehuset, der giver mulighed for synergier mellem kultur/medborgerhuset og biblioteket. Bemærk, at der ikke er afsat økonomi til projektet i budget 2012.  Der er politisk tilkendegivet ønske om biblioteksetablering i Hedehusene og finansieringsmulighederne herunder evt. låneoptagelse undersøges for tiden.


	
	
	Jørgen, FKC

	j. Idrætsanlæg 


	Sammenlægninger, mv. – sikre bedre kapacitet 
Derudover vil der via den fra eliteidrætspolitikken igangsatte facilitetsanalyse blive et reelt grundlag at drøfte det udfra.

	
	
	Jørgen, FKC, CEIS

	k. Oversigt over ejendom der forventes frigjort som følge af politiske beslutninger om skolestruktur, plejecenter, K/U Parkskolen m.v.
	Fortsat optimering gennem rokader og salg. 
	OBS øvrige problemstillinger ikke løst pt – eksempelvis PCB, legionella mm. 
Og hvordan sikres optimal levetid af de bygninger, som fortsat skal driftes. 
	
	Jørgen, CEIS


4. Tværgående (struktur, opgaver og kapacitet)
	Indsats
	Kort beskrivelse
	Bemærkninger fra Chefforum
	Prioritering
	Ansvarlig 

	a. Administrationsområdet

(afsæt stadigt højt udgiftsniveau)


	1) Centralisering/decentralisering:

Der foretages en analyse af balancen mellem centralisering hhv decentralisering på tværgående områder herunder CEIS, ØDC, HRC mv. Der skal vurderes fordele og ulemper og dermed om de ønskede effekter af de nuværende centraliseringer er opnået og om der er potentiale for yderligere gevinster/optimeringer. Det handler om kompetencer og organisering. 

Bogholderi - det bør vurderes om der er et potentiale i at samle bogholderifunktioner på tværs af organisationen – a la staten. Det skal afklares, om dette også omfatter elementer indenfor lønområdet (lønindberetninger mm.)
 

(Løn)-administrationen: En analyse af central og decentral administration i forhold til såvel løn som økonomi, jf. tidligere projektskitse fremlagt for direktionen. 
Regnskabsadministration. Det bør vurderes, om der kan samles administrative opgaver indenfor regnskabsfaget; statusafstemninger/systemafstemninger, mellemkommunale betalinger og regningskontroller.

2) Arbejdsgange:

Eksempelvis gennem konkrete Lean-projekter med ekstern bistand, helst ud fra en no cure - no pay. Der er masser af institutionaliserede arbejdsgange, der kan effektiviseres. 

	Område samtlige centerchefer m.fl. mener skal priorteres. Opgaven dog omfattende, og kræver struktur og faste linier og styring, idet der flere forskellige perspektiver på, hvad løsningen er. Afgørende at formålet og problemet afdækkes. 
	Der ønskes igangsat et selvstændigt arbejde på området
	Per, ØDC, HRC, SUOC,  ISC
(udmøntes i de bilaterale center-projekter)


5. Serviceniveauer
	Indsats
	Kort beskrivelse
	Bemærkninger fra Chefforum
	Prioritering
	Ansvarlig 

	a. Benchmark


	* Normeringer

* Åbningstider

* kvalitetssniveauer/kvalitetsstandarder


	Dette bør være en del af hvert centres egen gennemgang af indsatser til budget 2013; er der noget her, der kan udfordres?
	
	Per, ØDC

	b. Benchmark - Greve
	Benchmark og samarbejde med Greve Kommune indenfor:

· ejendomsstyring

· indkøb

· sårbare børn og unge

· arbejdsmarkedsområdet
	
	Allerede igangsat
	Per, ØDC
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